
' บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ. สำนักงา.นป..ลัด...องค์การ.บริหาร.ส่วนตำบลไพบูลย์.. โทร ๐..๔๕๒๑..๐๙๑๐.......................... 

ท .อบ....๘๖๒๐.ด้/ร............................................... ....... วันที ๑๗ ตุลาคม ๒๕๖๗

เรือง รา^งานข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลไพบูลย์

เรื่องเดิม

ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ 

พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ.๒๕๓๗ และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผน 
และขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ เพื่อเป็นการดำเนินงาน 

ตามภารกิจ อำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลไพบูลย์ และอำนวยความสะดวกและลดภาระ 

ให้แก่ประชาชน กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้มีช่องทาง 

ในการรับคำขอ ณ จุดเดียว และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ การให้ข้อมูล 

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับให้การปฏิบัติราชการที่ชัดเจน โปร่งใส ไม่คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ี 

เข่น การขอข้อมูลข่าวสาร ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ รับลงทะเบียนเพื่อรับเงิน 

เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การจัดเก็บภาษีป้าย ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ร้ือถอน 

/เคลื่อนย้ายอาคาร เป็นต้น

ข้อเท็จจริง

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ตั้งแต่เดือน ตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง เดือนกันยายน ๒๕๖๗ 

มีประชาชนมาใช้บริการตามภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบลไพบูลย ์ด้านต่างๆ 

(รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมา)

ระเบียบ/กฎหมาย

๑. พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘

๒. พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ.๒๕๓๗ และแก้ไขเพิ่มเดิม 

(ฉบับที่ ๗) พ.ศ. ๒๕๖๒

ข้อพิจารณาและข้อเสนอ

เพื่อให้รายงานสถิติของผู้มาใช้บริการในด้านต่าง ขององค์การบริหารส่วนตำบลไพบูลย์ได้รับ 

การช่วยเหลือแก้ไขความเดือดร้อนให้กับประชาชน และใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการทำงาน 

ในอนาคต วิเคราะข้อมูล นำมาประมวลผลในการตัดสินใจที่แม่นยำหรือใช้กำหนดทิศทางในเรื่องต่าง  ๆ

เกิดการพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมายได้อย่างแม่นยำและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางศิริพร กรุณา)

เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน

/ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัด...



ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล

หัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลไพบูลย์



สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ระหว่างวันที ่๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗

องค์การบริหารส่วนตำบลไพบูลย์ อำเภอนํ้าขุ่น จังหวัดอุบลราชธานี ________

ลำดับ ภารกิจ

จำนวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ
รวม 

(ราย)๒๕๖๖ ๒๕๖๗

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

๑ การรับชำระภาษีป้าย/ปิดประกาศ - ๒ - - - ๑ - - ๑ - - - ๔

๒ การจดทะเบียนพาณิชย์/ขออนุญาตจัดตั้งใหม่ ๑ - ๔ ๓ ๑ - ๒ ๒ - ๑ ๑ - ๑๕

๓ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ที่อาศัย ๒ ๓ ๑ ๔ ๒ ๓ ๑ ๑ ๒ ๑ ๓ ๔ ๒๗

๔ การขอใช้นํ้าประปา/ติดตั้งมิเตอร์นํ้าประปา - - - - - - - - - - - - -

๕ การรับชำระค่านํ้าประปา - - - - - - - - - - - - -

๖ การรับชำระค่าใบอนุญาต/และอ่ืนๆ - - - - - - - - - - - - -

๗ การรับแจ้งประปาชำรุด/ท่อนํ้าแตก - - - - ๑ - - - - - - - ๑

๘ การรับแจ้งร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้าสาธารณะ - - - - - - - ๑ ๒ - - - ๓

๙ การสนับสนุนนํ้าอุปโภค/บริโภค - - - - - - - - - - - - -

๑๐ การช่วยเหลือสาธารณภัย - - - - - - - ๒ ๓ - - - ๕

๑๑ การให้บริการแพทย์ฉุกเฉิน ๑๗ ๒๕ ๒๐ ๑๕ ๒๖ ๓๐ ๑๙ ๒๒ ๒๕ ๒๐ ๒๗ ๑๘ ๒๖๔

๑๒ การสนับสนุนกำลังอาสาสมัคร อปพร. - - - - - - - - - - - - -

๑๓ การให้บริการขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้พิการ ๓ ๑ ๒ ๑ ๓ ๑ ๒ ๑ - - ๔ ๓ ๒๑

๑๔ การให้บริการขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - - - - - - - - - - -

๑๕ การให้บริการขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ ๗ ๔๒ - ๘ ๒ ๓ ๕ ๑ ๒ ๓ ๕ ๒ ๗๙

ร) «3 การขอความอนุเคราะห์สนับสนุนนํ้าเพื่อการอุปโภคบริโภค - - - - - - - - - - - - -

๑๗ การขอรับการสนับสนุนรถกระเช้า - - - - - - - - - - - - -

ร) ๘ การขอรับการสนับสนุนรถดับเพลิง - - - - - - - - - - - - -

๑๙ การขอรับการสนับสนุนเต้นท์ - - - - - - - - - - - - -

๒0 การขอรับการสนับสนุนวัสดุ/อุปกรณ์/เครื่องมือ - - - - - - - - - - - - -

๒๑ การขอรับการสนับสนุนบุคลากร - - - - - - - - - - - - -

๒๒ การขออนุญาติใช้อาคารสถานท่ี - - - - ๑ - - - - ๑ ๑ - ๓

รวม ๓๐ ๗๓ ๒๗ ๓๑ ๓๖ ๓๘ ๒๙ ๓๐ ๓๕ ๒๖ ๔๐ ๒๗ ๔๑เอ



สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E - Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ระหว่างวันที ่๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

องค์การบริหารส่วนตำบลไพบูลย ์อำเภอนํ้าขุ่น จังหวัดอุบลราชธานี

ลำดับ ภารกิจ

จำนวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ
รวม 

(ราย)๒๕๖๖ ๒๕๖๗

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

๑ การขอความอนุเคราะห์สนับสนุนน้ําเพื่อการอุปโภคบริโภค - - - - - - - - - - - - -

๒ การขอรับการสนับสนุนรถกระเซ้า - - - - - - - - - - - - -

๓ การขอรับการสนับสบุนรถดับเพลิง - - - - - - - - - - - -

(^ การขอรับการสนับสนุนเต้นท์ - - - - - - - - - - - - -

-๕ การขอรับการสนับสนุนวัสดุ/อุปกรณ์/เครื่องมือ - - - - - - - - - - - - -

-๖ การขอรับการสนับสนุนบุคลากร - - - - - - - - - - - - -

-๗ การขออนุญาติใช้อาคารสถานที - - - - - - - - - - - -

รวม - - - - - - - - - - - - -


